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1、 系统概述
大宗商品电子交易客户端软件操作手册的编写，是为规范软件的操作流程和注意事项，使软件的各项功能和性能得以充分体现而编写。通过本手册操作人员能够有效地完成本软件的操作；管理员能够掌握软件的功能实现和目标完成情况；一般用户能够对软件有一个基本的认识和了解。
大宗商品电子交易系统是一个集电子订单、现货、招标、拍卖于一体的综合电子商品交易系统。此系统是应大宗商品电子交易市场的要求，由郑州大学计算机应用研究所设计开发的。
1.1、 名词术语
订单交易：商品电子订单交易是指由有交货能力的卖方在交易市场发布售货邀约，由买方发布购货邀约，交易市场按价格优先、时间优先的原则确定卖方、买方之间的成交价格并生成电子交易合同，在交易市场指定交收仓库进行实物交收的交易方式。
开市价：在电子订单交易中，品种当天第一笔成交的成交价即为开市价。

最高价：某交易日从开市到当前时间段内品种成交价中的最高成交价格。

最低价：某交易日从开市到当前时间段内品种成交价中的最低成交价格。

最新价：某交易日某交易品种交易期间的即时最新成交价格。 

涨 跌：在电子订单交易中，一个品种的涨跌是有限制的，它是以昨结算价为基准，上涨或下跌相应的值。这个值即为日涨跌。
涨跌幅：在电子订单交易中，一个品种的涨跌幅度即 涨跌/昨结算*100%。
申买价：某一品种当日买方申请买入的即时最高价格。

申卖价：某一品种当日卖方申请卖出的即时最低价格。
申买量：对应申买价的委托数量。
申卖量：对应申卖价的委托数量。

结算价：指某一品种当日所有成交价格及成交量的加权品均价，当日无成交的，以上一交易日的品种均价作为当日结算价，结算价是进行当日品种转让盈亏和制定下一交易日和涨跌停板额的依据。
昨结算：昨结算是指从昨天开市截止昨天闭市，某品种所有成交的平均价格。（品种第一天开市的昨结算，是由市场指定的上市指导价。）
成交量：指某一品种在当日交易期间某品种所有成交的双边数量。
订货量：交易者所持有的未转让品种的双边数量。
转让盈亏：在电子订单交易中，转让盈亏是根据转让合约的成交价与订货成交价产生的价差计算出的盈亏值（已扣税）。
交易保证金：在订单交易过程中，下邀约单的一方要向交易市场交纳一定数量的保证金，此保证金的收取与系统所设定的参数有关。
现货交易：现货交易是指由有交货能力的卖方在交易市场先发布售货邀约，由买方发布购货邀约，交易市场按价格优先、时间优先的原则，以买卖双方下单最早的委托价作为成交价格并生成电子交易合同，在交易市场指定交收仓库进行实物交收的交易方式。此交易方式不能转让合约，当日交易闭市、结算、日结后电子成交合同变成交收合同，可进行交收办理，交收价仍按成交价计算。
招标交易：招标交易是实际中招标方式的电子化，需要货物的会员在电子盘面上揭示所需商品的简单描述，有货物的会员可以自己认可的价格卖出货物，只有价位最低的才和盘面上的品种成交。
拍卖交易：拍卖交易是实际中拍卖方式的电子化，有货物的会员在电子盘面上揭示所要卖出的实物，其他有资金的会员根据自己的情况进行加价购买。只有价格最高的才和盘面上的品种成交。
竞价幅：竞价幅是指在拍卖和招标交易中，一次减价或加价的幅度。
安全系数：市场为控制会员的资金风险而给会员设定的一个可用资金控制比例。
1.2、 交易客户端软件的功能

交易客户端软件的主要功能是显示电子订单、现货、招标、拍卖四种交易方式的行情，选择交易方式进行委托下单操作，并且可以接受交易市场发送的相关新闻公告。

1.3、 软件的性能

交易客户端软件对时间、价位的的精度、准确度要求很高，软件在这方面进行了技术处理，可以满足理想用户下的传输速度。经过测试和比较认为软件在性能上满足了设计要求。

1.4、 软件运行的环境

客户端软件的运行对计算机的要求不高，一般的PC机即可完成软件的运行。如下表：
	运行环境
	硬件要求
	   其它支持

	WIN98/ME
	CPU:500M以上，内存64M，硬盘2.1G以上，标准键盘、鼠标，通用光驱、显示器15寸（建议17寸）支持1024*768。
	Microsoft office系列办公软件；针式打印机（个人客户可有、可无）；异地用户,要求有互联网支持.

 

	WIN 2000专业版/服务器版/高级服务器版。
	CPU：1G以上，内存128M以上，硬盘10G以上，标准键盘、鼠标，通用光驱、显示器15寸，支持1024*768。（建议17寸）
	

	Windows XP/WIN 2003/WIN vista
	CPU：1G以上，内存256M以上，硬盘10G以上，标准键盘、鼠标，通用光驱、显示器15寸，支持1024*768。（建议17寸）
	


在上表中，列出三类操作系统和硬件支持，根据软件的开发环境和运行测试，这里建议采用后两种配置。
2、 系统登录

2.1、 用户登录

运行电子交易客户端，弹出用户登录界面，如下图所示：
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1) 保存帐号

选中“保存帐号”前面的可选框，则本次登录成功后，保存会员号和交易员号，下次登录时不需再重新输入；若没有选中可选框，则下次登录时需要再次输入会员号和交易商号。

2) 设置

在设置中可以设置行情服务器、交易服务器和FTP服务器及资金中间件的网络地址。里面的项目在客户端安装程序中已作好设置，用户不需要做任何更改。若作更改，会导致连接不到服务器，若不能正常登陆交易，用户可使用客户端安装程序覆盖安装即可正常使用。
2.2、  资金审核
若用户是当日首次登陆客户端程序，则会弹出结算单审核界面。系统会自动显示会员上一交易日的结算单，以供审核，审核通过后，点击“进入交易”继续。如下图所示：
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注意：

      结算单审核界面，仅在当日首次登陆时显示，再次登陆时不再显示。没有结算单的显示为：空。
2.3、  进入系统
当日首次登陆必须经资金审核界面，审核上一交易日的结算单之后，点击“进入交易”，即可进入订单交易方式的交易操作界面。

如果有即将上市的招标拍卖品种则会另外弹出一个即将上市的对话框，界面如下图所示
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点击【确定】即可登陆到订单交易方式的交易操作界面，界面如下图所示：
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界面中左上方为菜单项，包括重新登录、席位信息、资金日报、资金转账、修改密码、系统设置、查看新闻、进入网站、锁屏、退出系统是个菜单。右上方四个按钮为四种交易方式的切换，点击对应的按钮进入相应的交易界面。

重新登录：重新登录到交易客户端。

席位信息：可查看登录到交易客户端的席位的详细信息。

资金日报：可以查询当前结算日之前的所有时间的资金日报情况和交易情况，并且可以进行导出。

资金转账：通过该功能进行资金在交易账户和自由账户之间的转入和转出。需要输入席位密码才可以进行操作。

修改密码：为了保护席位的安全和利益，第一次登陆到交易客户端中需要先修改密码才可以进行交易。若没有修改密码进行交易，在提示信息处提示先修改密码。

系统设置：包括老板键和某品种快捷键的设置以及参数的配置。
查看新闻：查看后台发送的新闻信息。

进入网站：进入和交易市场相关联的网站。

锁屏：锁屏后鼠标不起作用界面窗口隐藏到系统托盘，对交易客户端起到保护作用。双击托盘图标输入正确的密码后可在此进入到客户端系统。

退出系统：退出客户端系统。

在下图可以看到，客户端有三大部分组成，上部分为行情显示区，中间部分为委托下单区，下部分为查询交易数据情况区。其中中间的右半部分可以查看到最新市场公告。
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3、 功能菜单
3.1、 重新登录

   点击后将关闭客户端操作主界面而退出到客户端登录窗口。用户此时重新输入密码和验证码登录即可，若直接点退出将会退出交易客户端程序。
3.2、 席位信息
席位信息，可查看当前操作的交易商的基本信息包括交易状态、安全系数、买卖订货量等，其界面如下图所示：
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其中交易状态、订单交易状态、现货交易状态、拍卖交易状态分为“正常”和“挂起”，若为“正常”，则可正常进行交易，若为“挂起”，则交易权限受限不能进行交易。根据当前安全系数可判断会员当前资金的风险程度，安全系数越高表明资金风险越低，安全系数越低表明资金风险越高。
3.3、 修改密码

修改密码，可修改会员的登陆密码，如下图所示：
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3.4、 资金报表
资金报表，可选择日期和月份查询历史结算单，注意当天的结算单，必须在交易市场当日数据日结之后方可查询。
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3.5、 资金转帐
主要用于在交易过程中进行银行在线出入金的相关操作。点击该菜单后首先需要进行资金密码的验证，注意此处验证的密码为资金密码（该密码与交易密码不同）。
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点击“确定”按钮进入资金转帐操作窗口。
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  若交易商未在银行办理交易市场结算银行签约帐号时，此处的“客户银行帐号”将无任何内容显示。若交易商已开通银行签约帐户，则需通过点击客户银行帐号文本框后的按钮[image: image11.png]



选择要进行出金的银行（因为本系统支持多银行操作所以每次需选择一个银行）。然后录入本次出金的转帐金额及资金密码点击确定按钮即可提交出金申请。

   通过本窗口还可以查询该交易商的出入金明细、银行转帐明细、银行资金余额、修改资金密码以及查看出入金操作日志。
1) 可出资金
当前交易商资金帐户一共可以出的资金。

3.6、 系统设置
（1）老板键的设置：在老板键的设置框中选择Ｆ１—Ｆ１２之间的数据。

（2）快捷键的设置：选中品种，然后再快捷键中输入一个字母或者数字，点击【设置】，则在右端已设置快捷键品种列表中出现设置的快捷键，点击【应用】即可
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（3）参数的配置：可设置登录到客户端后默认显示的交易方式（初始值默认为订单交易方式），自动升级的网址，表格右键菜单和自动保存预备单。

表格右键菜单：是在除未成交查询中点击右键弹出的菜单。设置好后退出客户端再次启动客户端后生效。

[image: image13.png]LI XBERLBHTBEL R [

mumsrn T2 7] musses [ERER
FUE RO P EREE PEREE  ORTSSRESEE-w
P EREAFNEE [ BRAFENE U SRTRESEE T MSRRWEE
[ ateREzE B9 ERANTERERGE [ SEOBLMEE
7 5 B, THED, SLRSHALRCE
I R smwRmEf0 | @)
P EETEEANE TR T RAEE
TR BHRRAS
FeRRE i A

HERRE SIEE FSEE BEAT SEVRE





【默认交易方式】选择后，下次登录默认将默认进入所选的交易方式
【默认系统模式】分为正常模式和单独下单模式。选择正常模式时客户端操作界面带行情。选择单独下单模式时客户端操作界面不带行情。

【四种交易方式】对应交易方式打勾后在客户端右上角将有相应按钮出现。否则不出现。

【自动保存预备单】勾选后客户端所委托的未挂单的预备单会自动保存，重新登录客户端后数据依次存在。否则若不打勾，客户端重新登录后预备单数据将不保留。

【委托下单提示框】勾选后在客户端委托下单点提交后会出现提示框，否则将不出现。

【撤单提示对话框】勾选后在撤单时将会出现提示框，否则不出现。

【今日成交、订货查询、转让盈亏默认显示汇总】勾选后点击相应的查询时将会默认显示汇总表格
【选择行情自动提取内容】勾选相应项后在行情显示区点击申买价或申卖价，系统将自动把该行情内容提取到委托下单栏方便用户快速下单。
（4）声音提醒设置

   可以个性化设置客户端的操作提示音。当操作出现对应的提示时，系统将根据用户的设置自动响应对应的提示音。
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（5）委托品种设置

   用于设置在行情中查看指定品种的行情信息，在此处成功设置过以后，然后在行情显示区点击“自选品种”即可查看自选品种的行情信息。
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3.7、 查看新闻

查看新闻，点击可查看市场发出的公告信息。若有公告信息，在程序下面状态栏会显示滚动信息。

3.8、 进入网站

进入网站，点击可进入大宗商品网站。

3.9、 退出系统
     点击该按钮后可退出交易客户端
3.10、锁屏
电机锁屏按钮，客户端将最小化并锁定到任务栏。
3.11、行情右键

在行情显示界面，点击鼠标右键。

1) 订单交易
栏目设置

设置行情显示的栏目
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颜色设置

行情的背景颜色设置
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字体设置

行情显示的字体设置
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对齐设置

设置行情的标题和内容的对齐方式
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栅格设置

设置是否显示网格线
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自选设置

设置自选品种
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保存设置

保存行情界面设置界面
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2) 现货交易
栏目设置

设置行情显示的栏目
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3) 拍卖交易

栏目设置

设置行情显示的栏目
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4) 招标交易

栏目设置

设置行情显示的栏目
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3.12、资金查询

点击资金查询，在交易过程中交易员可实时查询当前的资金状况。
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2) 总可用
当前交易中一共有多少资金可以用作交易。
3) 订单保证金

订单交易占用的保证金，主要为已成交订货的保证金。
4) 现货保证金、拍卖保证金、招标保证金
对应的现货、拍卖、招标三种交易方式成交后所占用的保证金。（该三项若未产生对应的资金，则系统会自动隐藏这三项）
5) 交收保证金

交收保证金包含四种交易方式所占用的交收保证金之和。

6) 转让盈亏
订单交易转让成交之后，订货价和转让价之间产生的盈亏之和，为实际盈亏。

7) 订货盈亏

订单交易中会员持有订单的成交价与对应品种的结算价之间产生的盈亏之和。订货盈亏为正值时不计入可用资金，为负值时从可用资金中扣除。

8) 交易手续费

成交之后，市场收取的手续费，包含四种交易方式所收取的手续费之和。

9) 预扣手续费

订单交易和现货交易中没有成交的委托单市场预扣取的手续费，撤单之后预扣手续费会自动释放。

10) 预扣保证金

订单交易和现货交易中没有成交的委托单市场预扣取的交易保证金，撤单之后预扣保证金会自动释放。

11) 当日入金、当日出金
当天的入金和出金
12) 可出资金
当前交易商资金帐户一共可以出的资金。

13) 应追加资金
当交易商资金出现风险时，根据市场对交易商规定安全系数计算出来的需要追加的资金
4、 订单交易
4.1、 行情显示

1) 交易状态

交易状态，包含“未开市”、“集合竞价”、“开市”、“暂停”、“闭市”。在客户端程序下面的状态栏显示，如下图所示：
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未开市

交易系统已经启动，但系统时间还没有到第一个交易节的开始时间，这段时间内的交易状态为“未开市”。

集合竞价

集合竞价的时间单位为分钟，即集合竞价时间持续多少分钟，集合竞价的时间段从第一个交易节的开始时间开始持续集合竞价设定的时间结束。在集合竞价期间可以交易，但不显示行情。
开市

同一个交易节的开始时间到结束时间，此时间段内交易状态为“开市”，即为可以正常交易的时间段。
暂停

前一个交易节的结束时间到下一个交易节的开始时间，此段时间内交易状态为“暂停”，不能进行交易。

闭市

当前交易日最后一个交易节的结束时间之后，交易系统自动闭市，交易状态为“闭市”，当日交易结束。

2) 行情分类

行情界面如下图所示，左下根据不同的品种大类显示，同时包含“所有品种”、“自选品种”。
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直接行情界面上按住鼠标左键移动鼠标，可以对行情显示的内容进行移动。

3) 行情显示

开市价

指某一品种开市前五分钟内经集合竞价产生的成交价格。集合竞价未产生成交价格的，以集合竞价后第一笔成交价为开盘价。

最新价

指某交易日某一品种交易期间的即时成交价格。
涨跌

指某交易日某一品种交易期间的最新价与昨结算之差。
涨跌幅
指某交易日某一品种交易期间的涨跌量与昨结算的比例

最高价

    指某交易日从开市到当前时间段内品种成交价中的最高成交价格。
最低价

指某交易日从开市到当前时间段内品种成交价中的最低成交价格。
结算价

指某交易日某一品种交易期间的所有成交价格和成交量的加权平均价。
成交量

指某一品种在当日交易期间所有成交品种的双边数量。
订货量

指交易者所持有的未转让品种的双边数量。
昨结算

指某品种上一交易日的结算价。
申买价

指某一品种当日卖方申请卖出的即时最低价格。
申买量

指对应申买价的委托数量。

申卖价

指某一品种当日卖方申请卖出的即时最低价格。
申卖量

指对应申卖价的委托数量。

4.2、 品种信息

在行情显示界面，双击某交易品种，可显示该品种的详细信息。

涨停板
即涨停板，根据昨结算和涨跌幅计算得来。表示该品种的委托价格不能高于此价格。

跌停板
即跌停板，根据昨结算和涨跌幅计算得来。表示该品种的委托价格不能低于此价格。

最小买卖单位

最小买卖单位，即委托下单时对买卖数量的限制，必须为最小买卖单位的整数倍。

最小变动价位

最小变动价位，即委托下单时对买卖价格的限制，必须为最小变动价位的整数倍。

交易买保证金

交易该品种，买入订货应收取的交易保证金，若计算方式为定量，则以吨位单位。

交易卖保证金

交易该品种，卖出订货应收取的交易保证金，若计算方式为定量，则以吨位单位。

交易手续费

交易该品种，委托成功或成交之后市场收取的交易手续费，若计算方式为定量，则以吨位单位。

交收手续费

办理交收时，市场收取的手续费为交收手续费。

品种点值
品种的点值，即1批等于多少吨。交易的单位为批，但品种的报价单位为吨，也为最小交易单位。

4.3、 委托下单

委托下单窗口，如下图所示：
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品种代码

选择交易的品种，品种选择有四种方式：直接输入、下拉框选择、在行情上点击品种、通过事先设置的品种快捷键选择
买卖

买卖，包含“买入”和“卖出”，可通过下拉框直接选择，也可通过数字键0和1选择，0表示买入，1表示卖出。

价格

    价格，即委托的价格，品种信息中的最小变动价位就是限制此处的价格必须为最小变动价位的整数倍。品种信息中的涨跌幅的设置，就是限制此处的价格不能高于涨停板也不能低于跌停板。
数量

数量，即委托的数量，品种信息中的最小买卖单位就是限制此处的数量必须为最小买卖单位的整数倍。若委托类型为转让，则该数量不能大于会员对应该品种的相反买卖方向的订货量。

类型

类型，包含“订立”，“转让”。品种信息中的交易手续费，指的是买入或卖出订货收取的交易手续费，对于委托类型为“转让”的委托单或“成交单”手续费的收取是按照品种信息中设定的转让手续费收取的。
可以使用数字键0、1、2对委托类型进行选择。0对应“订立”，1对应“转让”

提交方式

提交方式，包含“立即提交”和“预备指令”。立即提交，即将委托指令立即提交到交易系统中去；预备指令，即先将委托指令存入预备指令管理中，再通过预备指令管理中的“入单”或“入所有单”将预备指令提交到交易系统中去。
可以使用数字键0，1对提交方式进行选择。0对应“立即提交”，1对应“预备指令”。

提示信息

委托下单窗口，当光标离开“品种”框时，提示信息中会显示交易该品种的相关信息。
· 时间

当前系统时间。

· 品种代码

选中委托的品种代码。

· 单笔最大可下单量

市场规定的该品种每笔委托最大可以下单的数量。
· 涨停板
该品种的最高可委托价格。

· 跌停板
该品种的最低可委托价格。

· 最小买卖单位

该品种的最小买卖单位，同品种信息中最小买卖单位。

· 最小变动价位

该品种的最小变动价位，同品种信息中最小变动价位。

· 买可转让量

会员对应该品种的当前最大可以买入转让的数量。

· 卖可转让量

会员对应该品种的当前最大可以卖出转让的数量。 
4.4、 未成交查询

未成交查询，可查询没有成交或部分成交的委托单。
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右键功能包含“撤单”、“全部撤单”、“撤选中单”。

· 撤单

在未成交查询中，选中某一笔委托单，双击鼠标左键，可以发出撤单指令，也可选中委托单后单击鼠标右键，再选择撤单。
· 全部撤单

在未成交查询中，点击鼠标右键，选择“全部撤单”，可发出全部撤单指令将未成交查询中所有的委托单撤消。也可使用快捷键“Ctrl+C”进行全部撤单。

· 撤选中单

在未成交查询中，选中委托单前面的可选框，点击鼠标右键，选择“撤选中单”，可对选中的委托单发出撤单指令。
4.5、 成交查询

查询已经成交的委托单。
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（上图：成交明细）
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（上图：成交汇总）

· 成交编号

成交编号是唯一的由交易系统同一分配。

· 成交价格

自动撮合系统将买卖申报指令以价格优先、时间优先的原则进行排序（当买入委托价格等于涨停板或卖出价格等于跌停板的时候按照转让优先、时间优先的原则）, 当买入价大于、等于卖出价则自动撮合成交。撮合成交价等于买入价(bp)、卖出价(sp)和前一成交价(cp)三者中居中的一个价格。即：
当 bp≥sp≥cp,则：最新成交价=sp
当bp≥cp≥sp,则：最新成交价=cp
当cp≥bp≥sp,则：最新成交价=bp
注：成交价格是指连续竞价中产生的价格。
· 手续费
该笔成交收取的交易手续费。
4.6、 订货查询

查询会员有持有的尚未被转让的订货成交单。

[image: image35.png]



（上图：订货明细）
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（上图：订货汇总）

  在订货汇总表格中，通过双击买订货量或者卖订货量可以进行转让操作。即双击后系统将自动把该订货量提取到委托下单栏中以方便交易商进行转让操作。

· 成交日期

该笔订货单对应订货成交单的成交日期。

· 数量

该笔订货单对应订货成交单的成交数量与转让数量、交收数量之差，且大于0。

· 保证金

该笔订货单对应订货成交单收取的交易保证金。

4.7、 委托查询

查询当日所有的委托单，包含未成交的、完全成交的、部分成交以及撤单的。
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4.8、 转让查询

查询当日转让成交之后，原订货成交价格和转让成交价格产生的盈亏。
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（上图：转让盈亏明细）
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（上图：转让盈亏汇总）
4.9、 撤单查询

查询当日在未成交查询已经撤单的委托单。
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4.10、 预备单管理

对委托下单时产生的预备指令进行管理。
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· 入所有单

将所有预备指令委托进入交易系统。
· 入单

将鼠标选中的某一笔预备指令委托进入交易系统。

· 入选中单

预备指令前的可选框可以选中或不选，入选中单，就是将在选中框中打钩的预备指令委托进入交易系统。

· 全部删除

将所有预备指令删除。

· 删除

将鼠标选中的某一笔预备指令删除。

5、 现货交易
5.1、 行情筛选
可按照事先设定的条件，对行情的显示进行过滤。
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· 成交情况

成交情况可分为“全部成交”、“部分成交”、“已撤单”。全部成交，条件为可成交量为0，且成交量大于0；部分成交，条件为可成交量大于0；已撤单，条件为撤单数量大于0。
· 品种

市场规定的现货交易的品种。

· 厂家

市场设置的对应某一品种的厂家。一个品种下面可以多个厂家。根据选择的品种不同显示的厂家也不同。
· 品牌
对应厂家的销售品牌，一个厂家可以对应多个品牌。
· 交货周期

系统默认设置，交易商可以选择几个工作日内可交货。

· 交货中心
由市场设置的交货的具体地点，交易商在委托下单时可以选择相应的交货地。
5.2、 行情显示

即期现货交易的行情，只显示卖方的委托信息。
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· 委托编号

卖方会员委托成功后，有交易系统自动分配的唯一性标示。

· 品种代码

品种代码，系统自动根据品种、厂家、品牌的两位代码组合而来。

· 品种名称

品种名称，市场设置的交易品种名称 
· 卖价

卖方会员卖出委托的价格。

· 卖总量

卖方会员卖出委托的数量。

· 成交量

该笔卖出委托已经成交的数量。

· 可成交量

该笔卖出委托可以再成交的数量。

· 撤单量

该笔卖出委托的撤单数量。

· 交货周期
表示几天可以交货。

· 交货中心
交货的具体地点，由市场设置。

· 最小交易数量
由卖方会员在卖出委托时指定，买方会员买入委托时最小的买入数量。

5.3、 委托下单

即期现货交易的委托下单窗口如下图所示：
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· 买卖

买卖包含“买入”和“卖出”。卖出时，需要选择品种、厂家、品牌、交货周期、交货中心、价格、委托数量、最小交易数量，然后点击“提交”；买入时，首先在“买卖”中选择买入，然后再行情上点击要买入的货物，输入价格和委托数量，点击“提交”。
· 价格

价格，是指委托价格，不能高于该品种的最高价，也不能低于该品种的最低价。即期现货品种的最高价和最低价由市场设置。
5.4、 未成交查询

查询未成交或部分成交的买或卖委托单。
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· 撤单

在未成交查询中，选中某一笔委托单，双击鼠标左键，可以发出撤单指令，也可选中委托单后单击鼠标右键，再选择撤单。

· 全部撤单

在未成交查询中，点击鼠标右键，选择“全部撤单”，可发出全部撤单指令将未成交查询中所有的委托单撤消。也可使用快捷键“Ctrl+C”进行全部撤单。
· 委托改价
在未成交查询中，选中某一笔委托单， 点击鼠标右键，选择“委托改价”，然后录入相应的改动价格点击“确定”即可。该功能主要用作卖方修改自己已挂单的委托单价格已便于成交。

· 部分改价
在未成交查询中，选中要进行部分改价的委托单，点击鼠标右键，选择“部分改价”，然后录入改价的价格和对应的数量，点击“确定”即可。该功能同委托改价相同主要用于卖方修改某笔委托单部分数量的委托价。

· 查询买方队列
在未成交查询中，卖方通过选中自己未成交的委托单，然后点右键选择“查询买方队列”，可以查看自己委托单对应的未成交的买方委托单。
5.5、 成交查询

查询当日已经成交的委托单。
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（上图：成交查询明细）
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（上图：成交查询汇总）

· 成交价

现货交易的成交价等于先挂盘方会员的委托价格。有两种情况：卖方会员首先挂盘，买方会员与之成交，成交价等于卖方会员的委托价；卖方会员首先挂盘，买方会员发出买入委托但没有成交，此时卖方会员发出改价指令后，因卖出委托价格大于等于买入成交价格满足成交原则，这样产生的成交价格则等于买方会员的委托价格。

· 手续费

现货交易成交之后，市场收取的交易手续费。

· 保证金

现货交易成交之后，市场收取的交易保证金，即现货保证金。

· 成交金额

成交金额等于成交价格与成交数量之积。

5.6、 委托查询

查询当日所有的委托单，已经撤单的委托单除外。
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5.7、 撤单查询

查询当日在未成交查询已经撤单的委托单。
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6、 拍卖交易

6.1、 行情显示

拍卖的行情显示，如下图所示：
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· 拍卖品种

拍卖交易的商品代码。

· 品名
拍卖交易的商品名称。

· 拍卖重量

拍卖交易的商品重量，以吨为单位。

· 起报价

拍卖交易商品的最低报价。
· 最新价

拍卖交易商品当前最新的成交价格。

· 成交量

拍卖交易商品当前的成交数量。

· 最低价

拍卖交易商品当前最低的成交价格。

· 最低价成交量

拍卖交易商品当前以最低价成交的成交数量。

· 最高价

拍卖交易商品当前最高的成交价格。

· 竞价幅

拍卖交易商品交易的最小变动价位。

· 单笔下单量

拍卖交易商品交易的最小买卖单位。
· 回购价

回购价是指拍卖交易中卖方交易商可以买回的价格。在拍卖交易中，如果当前价格低于回购价，卖方交易商可以决定回购商品；如果当前价格等于或高于回购价，则卖方交易商无权继续加价。如果成交结果在卖方交易商自主加价范围内而卖方交易商没有自主加价且交易闭市，则视为成交有效，卖方交易商不得提出异议。
6.2、 理化指标

双击行情上的拍卖商品，可显示该商品的详细指标信息。
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6.3、 委托下单

拍卖交易的委托下单窗口，如下图所示：
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· 下单价

拍卖交易买方会员实际委托的价格。可以通过点击“加价”按钮进行改变，也可直接手工录入下单价。
· 下单量

拍卖交易买方会员委托一次买入的数量。下单量受品种参数限制不可更改。
· 加价

点击一次加价，即以起始价为准加上一个竞价幅作为下单价，每点击一次就增加一个竞价幅。

· 最优价
对于拍卖交易，系统按照品种拍卖重量和委托价自动计算出当前下单最优的下单价。即若品种的所有重量已全部成交，系统则按已经成交的所有委托价计算出一个若继续可委托的最低价。
· 刷新

手动从交易系统查询拍卖交易买方会员的成交信息。

6.4、 成交查询

查询已经持有的拍卖商品信息。
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（上图：拍卖成交明细）
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（上图：拍卖成交汇总）

· 交易保证金

拍卖交易成交之后收取的交易保证金，即拍卖保证金。若卖方会员回购，则不收取保证金和手续费。
· 交易手续费

拍卖交易成交之后收取的交易手续费。

· 成交金额

成交金额等于成交价格与成交数量之积。

  当挂盘交易商自己参与交易进行委托下单时，系统将不免收交易保证金和手续费，如下图所示
7、 招标交易

7.1、 行情显示

招标行情显示如下图所示：

[image: image55.png]B RTE

it 1 BE REEE BEHM RFN RXE RSN FSNRIE RMEHN PHR ZHR RETHEE 2

M XEH BEER

E





· 招标品种

招标交易的商品代码。

· 品名

招标交易的商品名称。

· 招标重量
招标交易的商品重量。

· 起报价

招标交易商品的最高报价。

· 最新价

招标交易商品当前最新的成交价格。

· 成交量

招标交易商品当前的成交数量。

· 最高价

招标交易商品当前最高的成交价格。

· 最高价成交量

招标交易商品当前以最高价成交的成交数量。

· 最低价

招标交易商品当前最低的成交价格。

· 竞价幅

招标交易商品交易的最小变动价位。

· 单笔下单量

招标交易商品交易的最小买卖单位。

· 返销价

返销价是招标交易中买方交易商可以决定购货买价降低到的最低价格。招标交易中，如果卖方交易商报价高于买方交易商返销价，买方交易商可以决定自主减价；如果卖方交易商报价已经低于或等于买方交易商返销价，买方无权继续自主减价。如果成交结果高于买方交易商返销价而买方交易商没有自主减价且交易闭市，则视为成交有效，买方交易商不得提出异议。
7.2、 理化指标

双击行情上的招标商品，可显示该商品的详细指标信息。
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7.3、 委托下单

招标交易的委托下单窗口，如下图所示：
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· 下单价

招标交易商品卖方会员实际委托的价格。
· 下单量

招标交易商品卖方会员委托一次卖出的数量。
· 减价

点击一次减价，即以起始价为准减去一个竞价幅作为下单价，每点击一次就减去一个竞价幅。

· 最优价
对于招标交易，系统按照品种招标重量和委托价自动计算出当前下单最优的下单价。即若品种的所有重量已全部成交，系统则按已经成交的所有委托价计算出一个若继续可委托的最高价。
· 刷新

手动从交易系统查询招标交易买方会员的成交信息。

7.4、 成交查询

查询已经持有的招标商品信息。
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（上图：招标成交明细）
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（上图：招标成交汇总）

· 交易保证金

招标交易成交之后收取的交易保证金，即招标保证金。若买方会员返销则不收取保证金和手续费。

· 手续费

招标交易成交之后收取的交易手续费。

· 成交额

成交金额等于成交价格与成交数量之积。

    当挂盘交易商自己参与交易进行委托下单时，系统将不免收交易保证金和手续费，如下图所示
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8、 服务器状态
8.1 服务器连接
交易客户端右下角实时显示行情服务器和交易服务器的连接状态。若服务器正常连接，则显示以下图标
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若在交易中有任意一个服务器出现断开，则相应的服务器图标会出现“×”号,如下
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并且客户端右下角会出现弹出提示框
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当鼠标移动服务器图标上时，将出现网络传输速率的提示
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